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Guía para nuevos  participantes



1. Introducción

• Para usted interesado en participar por primera vez en 
subastas en nuestro sitio, hemos preparado esta guía 
que los llevará de la mano en el proceso que aunque 
sencillo, tiene características propias que podrán 
conocer en este ejercicio.

Atentamente,
Equipo Asset Auctions Latinoamérica
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2. ¿Cómo Acceso a 
la página en Internet?

• Teclee www.asset-auctions.com.mx en la barra de 
direcciones. 
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3. ¿Cómo me registro?

• Cuando haya sido direccionado al sitio, haga clic en 
“Registro de Compradores”, ubicado en el ángulo 
superior derecho.
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• Lea el Contrato de Membresía.
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• Una vez leído y aceptado el Contrato de Membresía, 
llene los campos del formato. 

• Debe registrar la dirección tal cual aparece en los 
estados de cuenta de la tarjeta de crédito que ingrese.
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• Sólo en caso de que su dirección fiscal (la que ingresa 
en la primera sección del formato), sea diferente de su 
dirección física para recibir correspondencia, llene la 
siguiente sección del formato. 

• Si no cuenta con datos fiscales, especifíquelo con la 
frase “SIN RFC”.
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• Complete el formulario con la información de Tarjeta de 
Crédito que usará como garantía.
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• Si ya ha leído y acepta los Términos y Condiciones 
establecidos en el Contrato de Membresía, marque la 
ventana y dé clic en el botón “Envíe su forma de 
registro”.
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• El sistema le mostrará el siguiente mensaje:
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• Espere ser contactado por personal de Asset Auctions 
quien confirmará sus datos y le proporcionará su 
NÚMERO DE COMPRADOR (4 o 5 dígitos) el cual, 
junto con la CLAVE CONFIDENCIAL que ingresó, serán 
sus herramientas para participar.
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4. ¿Qué hago si olvidé mi 
Número de comprador o Clave 

confidencial?

• En caso de que haya olvidado su número de comprador 
o Clave confidencial, sin ingresar ningún dato, dé clic en 
el botón “Revisar Pujas”.
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• Aparecerá una pantalla donde tendrá que ingresar la 
dirección de correo electrónico que anotó en su formato 
de registro.
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• Los datos solicitados le serán enviados a dicha cuenta 
de correo electrónico.
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5. ¿Cómo consulto una subasta?

• Para ingresar al calendario de eventos puede usted 
hacerlo por estas vías: 

a) Angulo superior izquierdo
b) Pantalla rotatoria, ubicada en el lado derecho.
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a) Angulo superior izquierdo: clic en SUBASTAS 
INDUSTRIALES. 
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• Y posteriormente buscar el evento de su interés.
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b) En el ángulo superior derecho, se encuentra la  
PANTALLA ROTATORIA, Cuando identifique el evento 
de su interés, dé clic en dicha pantalla.
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• Puede pasar de una subasta a otra y/o detenerse en la 
subasta de su interés utilizando los botones 
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• Las subastas se identifican por número y en este esta 
implícita la fecha de la misma, por ejemplo subasta 
90108 (año (200(9)) mes (01) día (08) puede haber mas 
de una subasta ese día (A,B,C,D). 
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• Para ingresar puede dar clic en la foto, o en el título de 
la subasta. 
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• En la página principal de la subasta seleccionada, se determinan 
las condiciones específicas del evento: 
A) Fecha & Hora: Día y horario de cierre del primer Lote
B) Ubicación: locación de los activos la cual también se especifica en la 

descripción del lote también.
C) Puntos relevantes: Se refiere a los equipos más importantes y 

representativos del evento y sus fotos
D) Categorías: Informa el número de lotes en el que se divide la 

subasta ALL ITEMS (#)) todos los activos también los clasifica por 
categorías A (20) B (10) C (20)

E) Notas: Notas importantes a resaltar
F) Términos & Condiciones: Son los términos y condiciones de la 

subasta y ahí se publican los plazos de pago, remoción y condiciones 
específicas del evento.
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• Una vez que usted LEE, COMPRENDE Y ACEPTA 
en su totalidad términos y condiciones, la ubicación 
de los activos, las fechas límite de pago y de 
remoción, etc. sólo entonces debe  comenzar a 
ofertar.
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• Dar un clic en: TODOS LOS ACTIVOS, para ver 
todos los lotes: 
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6. ¿Cómo oferto?

• Cada lote cuenta con la siguiente información:
– Lote 
– Foto 
– Descripción
– Pujas (número de pujas- en pesos) 
– Alto Comprador (comprador a la cabeza)
– Actual Cantidad (puja actual- en pesos)
– Siguiente puja requerido (puja mínima requerida – en pesos)
– Máximo Puja (oferta máxima – en pesos)
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• Identifique el lote de su interés por numero y en el 
cuadro de la extrema derecha teclear su oferta máxima
el MÁXIMO PUJA, LA CUAL SE ADMINISTRARÁ
AUTOMÁTICAMENTE mientras exista competencia por 
el lote y solo la deberá de actualizar en caso de que la 
misma competencia lo haya sacado de la jugada. 

• Recuerde que todos los precios son en PESOS.
• NOTA: La oferta máxima es solo una referencia, el lote 

se venderá a la mejor oferta en competencia . 
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Ejemplo: 
• Lote 1 siguiente puja requerido es $100.
• Máximo puja 200, nadie compite con usted, se le vende 

en $100.
• En caso de tener competencia se ira administrando de 5 

en 5 (ejemplo) hasta llegar a su tope, pero si alguien 
oferta 210 entonces SE ACEPTA SU OFERTA POR 200 
que es finalmente la que genera la competencia pero lo 
saca de la jugada. Lo anterior con base en la Tabla de 
Incrementos que se encuentra en la parte inferior de la 
página.
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• Para obtener información y más fotos del lote debe dar 
clic en la descripción o en la foto que se muestra. 
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• Para ingresar su puja deberá teclear en el recuadro 
MÁXIMO PUJA su oferta.

• Recuerde que todas las cantidades se manejan en 
PESOS.

• Para la primera puja, vaya a la parte inferior de la página 
y teclear su NÚMERO DE COMPRADOR y la CLAVE 
CONFIDENCIAL que ingresó en su registro.

• Haga clic en el botón COLOCAR PUJA.
• También cuenta con en el botón “Revisar pujas”, en 

caso de que quiera consultar antes de hacer una oferta.
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1) Para ingresar la primera puja:



• Aparecerá un aviso sobre términos y condiciones 
específicos de la subasta, Si los acepta, marque la 
casilla y dé clic en el botón “CONTINUAR”.
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• Por último confirme su oferta dando clic en el botón 
COLOCAR PUJA.
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2) Para ingresar la segunda puja y subsecuentes:



IMPORTANTE:
• Este sitio WEB NO se actualiza automáticamente. 
• Por favor actualícelo utilizando el botón de actualizar 

ubicado en la barra de herramientas de su computadora. 
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IMPORTANTE:
• Favor de actualizar su página cada vez que ingrese una 

nueva puja manténgase informado de la puja a la 
cabeza.
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• NOTA: La subasta incluye dos (2) minutos de tiempo 
extra. Cualquier puja hecha en los últimos 2 minutos de 
la subasta del lote implicara automáticamente la 
extensión adicional de 2 minutos de tiempo extra. 
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7. ¿A quién me dirijo si 
tengo algún comentario o duda?

• Javier Domínguez 01800.5361875 / 55.10844470 ó
jdominguez@asset-auctions.com

• Gabriela Araoz 55.5351.4950 ó garaoz@asset-
auctions.com
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